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myPDFconvert bei NOWIS Nordwest-Informationssysteme GmbH und Co.KG

VRG-Gruppe setzt Segel fiir PDF/A-Langzeitarchivierung

Gerade fiir kleine und mittelstandische Unternehmen ist es
oft wirtschaftlich sinnvoll, ganze IT-Themenfelder auszulagern.
Firmeneigene IT-Ressourcen benétigen eine entsprechende
Infrastruktur und setzen den Aufbau eines speziellen Know-
hows voraus. Das ist nicht immer rentabel. Trotzdem miissen
IT-gestiitzte Abladufe reibungslos funktionieren. Dies zu gewahr-
leisten, schitzen viele Unternehmer aus den verschiedensten
Branchen heute die VRG-Gruppe mit 300 Mitarbeitern als zuver-
lassigen externen IT-Partner — ganz egal, ob sie ihre laufenden
Lohn- und Gehaltsabrechnungen iiber einen Dienstleister abwi-
ckeln lassen mochten, ob sie bestimmte Internetdienste wiin-
schen, ein neues Netzwerk brauchen oder die Einfiihrung eines
ERP-Systems zur Modellierung ihrer Geschéaftsprozesse planen.

NOWIS - IT-Abteilung des Mittelstandes

Seit 40 Jahren ist die VRG-Gruppe mit ihrem Dienstleistungs-
portfolio erfolgreich im IT-Geschéft. Die Oldenburger NOWIS
Nordwest-Informationssysteme GmbH und Co. KG ist ein Unter-
nehmen der VRG-Gruppe. Volker Paradies leitet bei NOWIS
den Bereich Business Solutions. «Wir bezeichnen uns gerne
als IT-Abteilung des Mittelstandes. Das heil3t, wir wollen die
gesamten IT-Themen, die ein mittelstandisches Unternehmen
hat, abdecken. Das fdngt an bei der Betreuung von Systemen
und Servern, geht weiter Gber Sicherheitsthemen, die sich in
dem Umfeld abspielen und die Netzwerktechnik, bis hin zu Desk-
top-Services, sprich der Arbeitsplatzbetreuung bei den Kunden.
Auch allgemeineThemen bestimmen unseren Arbeitsalltag. So
bieten wir beispielsweise ERP-L6sungen und implementieren
sie beim Kunden. Auch den Bereich CRM und Dokumenten-
management decken wir ab und kiimmern uns um die Bera-
tung und Umsetzung von Workflows bei unseren Kunden. Es

ist unser Anspruch, dass wir auf jede Anfrage unserer Kunden
im IT-Bereich auch entsprechend eine Leistung bieten kénnen.»

Schnelles, effizientes und kostengiinstiges
Dokumentenmanagement

Fir Volker Paradies steht deshalb ganz vorne an, Geschéftspro-
zesse schnell, effizient und kostenglinstig abzuwickeln. «Wir
beschaftigen uns hier im Bereich Business Solutions auch mit
denThemen Dokumentenmanagement, Scannen und Archivie-
rung. Wir bekommen aus ganz verschiedenen Quellen unsere
Daten. Dass heil3t, wir erzeugen nicht alle Daten selbst, sondern
diese werden auch ausVorsystemen oder direkt vom Kunden an
uns geliefert. Das sind zum Beispiel Ausgangsrechnungen, die
archiviert werden missen, Word Dokumente, oderTIFF-Dateien
und vielfach auch Dokumente, die in Papierform bei uns ange-
liefert werden. Diese Papierdokumente werden eingescannt und
dann weiter verarbeitet. Wir kimmern uns nun darum, diese
unterschiedlichsten Formate in ein einheitliches Format zu brin-
gen, das den gesetzlichen Vorgaben fiir die Langzeitarchivierung
genugt und auch noch nach vielen Jahren fiir den Kunden lesbar
und durchsuchbar ist.»

PDF/A-Standard fiir die Langzeitarchivierung

«Seit Oktober letzten Jahres haben wir fiir die Konvertierung ins
PDF/A-Format das Softwareprodukt myPDFconvert von DETEC
im Einsatz», schildert Volker Paradies. «Der grof3e Vorteil dieser
Lésung besteht fur uns darin, dass wir unsere automatisierten
Prozesse problemlos fortflihren konnen. Mit myPDFconvert kon-
nen wir die Konvertierung direkt in unsere Prozesse einbinden
und sie automatisiert ablaufen lassen. Wir haben also faktisch
keinen wesentlichen Mehraufwand durch die Konvertierung.
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Dariiber hinaus kommt es durch die Prozesssteuerung zu einem
fehlerfreien Konvertierungsablauf. Es ist kein manueller Auf-
wand notwendig, sondern es wird von Anfang bis Ende ein
automatisierter Prozess durchgefiihrt und dies hat fiir uns und
letztlich auch fiur unsere Kunden deutliche Kostenvorteile.»

Jedes Schiff ein Dokumentenordner

Ein langjahriger Kunde der VRG-Gruppe ist zum Beispiel die
Schiffs- und Yachtwerft Abeking & Rasmussen in Lemwerder
bei Bremen. Steht hier eine internationale Transaktion an, féllt
eine beachtliche Menge an Dokumentationsmaterial an. Denn
bei der Ubergabe muss jedes Schiff ein Handbuch mit einer
Beschreibung aller Bauteile und Installationen bei sich flihren
— vom Anker Uber die Antriebs- und Klimaanlagen bis hin zur
Steckdose und der kleinsten Schraube. So kommen pro Schiff
etwa 80 Standard-DIN-A4-Ordner mit wichtigen Unterlagen
zusammen. Das nimmt nicht nur viel Platz in Anspruch, son-
dern auch das gezielte Suchen nach Informationen und Doku-
menten ist ein riesiger Aufwand. Die NOWIS digitalisiert nun
diese Dokumente und konvertiert sie fir die Langzeitarchivie-
rung ins PDF/A-Format. «An dieser Stelle bringen die Kompri-
mierungs- und OCR-Funktionen von myPDFconvert deutliche
Vorteile», so Paradies. «Wenn wir flir Abeking & Rasmussen
beispielsweise technische Zeichnungen konvertieren, ist es ein-
fach wichtig, dass der Anwender am Ende in seinem Archiv
auch eine Volltextrecherche durchfiihren kann und in den tech-
nischen Zeichnungen sozusagen suchen kann. Im PDF/A-Format
ist das moglich. Vorher wurden in der Regel TIFF-Dokumente
archiviert. Im TIFF-Format lief die Archivierung technischer
Zeichnungen oder von Farbzeichnungen oft nicht optimal beim
Kunden. Auch die Volltextrecherche wurde nicht immer unter-
stltzt und das kann man mit dem PDF/A Format einfach besser
machen», so Volker Paradies. «Nach Erstellung der Scans, der

Uber die DETEC GmbH

«Der grol3e Vorteil dieser Losung
besteht fir uns darin, dass wir
unsere automatisierten Prozesse
problemlos fortfihren konnen.

Mit myPDFconvert konnen wir die
PDF/A-Konvertierung direkt in
unsere Prozesse einbinden und sie
automatisiert ablaufen lassen. »

Volker Paradies leitet bei NOWIS den
Bereich Business Solutions

Zeichenerkennung (OCR), der Komprimierung und Ausgabe als
PDF/A-Dateien werden diese via FTP an Abeking & Rasmussen
geschickt. Die lebenslange Lesbarkeit der Dateien, unabhédngig
von der Version des PDF-Viewers, ist entsprechend der PDF/A-
ISO-Norm gewahrleistet.»

Flagge hoch fiir zukunftsfahiges Langzeitarchiv
«Wir werden myPDFconvert jetzt noch starker in dem Bereich
Langzeitarchivierung einsetzen. Bisher haben wir nur auf
Anforderung des Kunden in PDF/A konvertiert, aber wir pla-
nen generell den ganzen Langzeitarchivierungsprozess, z.B. bei
Ausgangsrechnungen tiber myPDFconvert zu verarbeiten. Es ist
im Bereich Langzeitarchivierung ja wichtig, dass solche Doku-
mente, wie Rechnungen entsprechend gemal3 den gesetzlichen
Vorgaben gespeichert werden. Dies erfolgt vielfach noch inTIFF-
Formaten.Teilweise haben wir auch Anforderungen, dass eben
diese Rechnungen mit Layout-Informationen schon in den Vor-
systemen erzeugt werden, also viele ERP-Systeme zum Beispiel
erzeugen gleich PDF-Dokumente, aber nicht PDF/A-konform und
fir die Langzeitarchivierung ist eben notwendig, dass solche
Dokumente auch noch in 10 Jahren gelesen werden konnen -
und genau dafir bietet sich ja der PDF/A-Standard an.»

DETEC mit Sitz in Russelsheim ist als Software-Hersteller spezialisiert auf Software-Produkte und Dienstleistungen rund um die
Gestaltung, Produktion und Distribution professionell gestalteter Geschaftsdokumente (wie Abrechnungen, Rechnungen, Bestellungen

oder Warenbegleitpapieren) — gedruckt oder in digitaler Form.

DETEC unterstitzt gezielt die professionelle, interne und externe «Business Communication» (B2B, B2C) der mehr als 400 Kunden im In-

und Ausland. Die DETEC-Produktpalette ermaglicht ihnen das Produzieren, Formatieren und Integrieren von Dokumenten fir mehrere, teils

parallele Ausgabekanale (Drucken, Archivieren, elektronisches Verteilen) in das Output-System. Darlber hinaus kénnen PDF/A-konforme

Archivdokumente produziert werden und mithilfe von Partnersoftware qualifizierte, elektronische Signaturen erstellt und Arbeitsablaufe

optimiert werden — und somit die Kosten der Anwender sinken.

Zum 1. Januar 2009 hat die Beta Systems Software AG samtliche Geschaftsanteile der DETEC Decision Technology Software GmbH und
der DSP DETEC Software Products GmbH tGbernommen. Damit ist DETEC eine 100-prozentige Tochter von Beta Systems.
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